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MO TA CONG VIEC
Vi tri: Content Social
Phong ban: Marketing

Muc tiéu cong viéc: Xay dung va quan ly noi dung trén cac kénh mang xa hoi cua cong ty, thu hut
va tuong tac voi khach hang muc tiéu, gop phan nang cao nhan dién thuong hiéu va hd tro cac
muc tiéu kinh doanh.
M6 ta cong viéc:
1. Xay dung ké hoach noi dung
- Phéi hop voi doi ngii marketing dé phat trién ké hoach noi dung trén cac kénh mang xa
hoi nhu Facebook, Instagram, LinkedIn, TikTok, v.v.
- Xéc dinh céc chu dé, y twang noi dung pht hop véi chién luge thuong hiéu va nhu cau
cua khach hang.
2. Tao vaquan ly noi dung
- Viét, bién tap va xuat ban céc bai viét, hinh anh, video, va cac loai ndi dung khac phu
hop véi tirng nén tang mang xa hoi.
- Pam bao nodi dung duoc tdi uu hoa cho tirng kénh (vi du: tir khoa, thé hashtags, dinh
dang hinh anh/video).
- Quan ly lich dang bai va duy tri tan suat dang tai noi dung déu dan.
3. Tuong tac va quan ly cong dong
- Theo dbi, phan hoi va twong tac vai khach hang qua cac kénh mang xa hoi.
- Xu ly céc phan héi, binh luan va tin nhan cua ngudi ding mot cach chuyén nghiép va
nhanh chong.
- Tao dung va duy tri mi quan hé tich cuc véi cong dong nguoi ding.
4. Phan tich va bao céo hiéu qua
- Theo dbi cac chi sé hiéu qua (KPIs) nhu luot tiép can, tuong tac, ty 1& chuyén ddi, va
doanh thu tir cac chién dich trén mang x& hoi.
- Phan tich dir liéu dé hiéu r& hon vé hanh vi nguoi dung va diéu chinh chién lugc noi
dung phu hop.
- Béo c4o két qua cong viéc hang tuan, hang thang cho quan ly.
5. Nghién cttu va cap nhat xu hudng
- Theo d&i va nghién ctru cac xu hudng mai nhat trén mang xa hoi.
- Thir nghiém cac hinh thtrc noi dung mai va dé xuit y tuéng sang tao dé nang cao hiéu
qua chién lugc truyén thong.
6. Phdi hop véi cac bo phan khac
- Lam viéc chat ch& voi bo phan thiét ké dé dam bao hinh anh va video tuan tha nhan
dién thuong hiéu.
- Hb tro céc chién dich marketing tong thé, su kién va cac hoat dong PR khi can thiét.
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Thu nhap: 10 - 15 triéu (thoa thuan theo nang luc)
Pia diém lam viéc: Toa C1 Thanh Cong, Ba Pinh, Ha Noi
Thoi gian 1am viéc: tir thir 2 dén thir 7 (Sang 8h00 — 12h, chiéu 13h30 — 17h00).

Yéu cau trng vién:

- Tét nghiép cac chuyén nganh: Bao chi, Truyén thong, Marketing hodc cic nganh khac c6
lién quan.

- Ky nang viét lach: C6 kha nang viét lach sang tao, 16i cudn, phi hop véi nhiéu phong céch
va ddi tugng khac nhau.

- Kinh nghiém: Co kinh nghiém lam viéc trong linh vuc quan ly ndi dung mang xa hoi la mét
loi thé.

- Hiéu biét vé mang xa hoi: Am hiéu c4c nén tang mang xa hoi va xu hudng ngudoi ding.

- Ky ning phan tich: C6 kha nang phan tich dir liéu va do luong hiéu qua caa cac chién dich.

- Sang tao: Kha nang dwua ra y tuéng noi dung maéi mé va doc dao.

- K¥ nang quan ly thoi gian: C6 kha nang lam viéc doc 1ap, quan ly thoi gian va hoan thanh
cong viéc dung han.

Quyén lgi dwoc hwéng:
- Nghi cic ngay 1&, tét trong ndm theo quy dinh.
- Ché d6 khen thuong, phic loi: tham gia ché 6 BHXH; lwong thang 13; du lich hang nam;
thudng cac ngay Lé/Tét trong nam...
- MBoi truong tré trung, nang dong, lam hét stc, choi hét minh.

CV wung vién giri vé: admin@hdco.com.vn hodc lién hé: Ms Hanh — 0918 277 529
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